Informationsblatt zum Datenschutz

STDK

Vielen Dank fur Ihr Interesse an unserem Unternehmen. Neben anderen Dingen nehmen wir Ihre Rechte auf Pri-
vatsphare, Datenschutz und informationelle Selbstbestimmung sehr ernst. Daher méchten wir Sie Giber folgendes infor-

mieren:

Kontaktdaten Verantwortliche/r:

TDK-Lambda Germany GmbH
Karl-Bold-Straflte 40
77855, Achern

Telefon: 07841 666-0

Webseite: www.emea.lambda.tdk.com/de/

Kontaktdaten Datenschutzbeauftragte/r:

Datenschutzbeauftragter TDK-Lambda Germany GmbH
Karl-Bold-Straf3e 40
77855, Achern

Telefon: 07841 666-0

E-Mail: tlg.dataprotection@tdk.com

Ubersicht Datenerhebung

Daten- Verarbeitungsbe- . Rechts-
. Quellen . Zwecke Speicherdauer
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Auftragsbearbei- Auslagerung und Lieferung
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tion, Ermittlung Fremd- | derungen, Technische Un- bis zum Ablauf der
teile und Prototypener- | terstitzung der Kunden und | Aufbewahrungs-
stellung mit Kunden, des Verkaufs beim Einsatz | frist, i.d.R. 10
Kundenschulungen von Stromversorgungen) Jahre nach Ende
des Vertragsver- Artikel 6 Ab-
oA Kundenumfrage Informationen Uber unsere | haltnisses satz 1lit. a
Identitats- ben gg? die (freiwillig!) Leistungen (freiwillig!) « Andere Fille: bis (fre|W|II|?e
daten, ber zum Ablauf der Angabet)
Kontaktdaten ﬁ\}ngatijerl Qualifizierung von Neukun- | Aufbewahrungs- Artikel 6 Ab-
res Unter- | aufnahme Messeleads " 9 frist i.d.R. 10 satz 1 lit. b
nehmens den priifen nst, 1.d.R. DSGV
Jahre nach Ende Ar?(kg I(()S D
Aktualitat der Daten ge- des Anbahnungs- ket 5 £10-
Stammdatenpflege o verhaltnisses satz 1lit. b
wahrleisten DSGVO
Kundenangaben verifi-
zieren, Aufnahme in
das WEB-RMA Sys- Artikel 6 Ab-
tem, Erstellung Liefer- . . )
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DSGVO
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Neukunden, Interessenten
und Bestandskunden tber §7 UWG,
Produktnews versen- fur Sie relevante Produkte Bis zu Ihrem Wi- Artikel 6 Ab-
den informieren, Verbesserung | derspruch satz 1 lit. f
der Kundenbeziehung, ge- DSGVO
zieltes Produktmarketing

" Beim Kombinieren von privatem und geschaftlichem Inhalt - bspw. beim E-Mailverkehr -werden ebenfalls private Anga-
ben in unseren CRM-System gespeichert und somit dem Zugriff der Mitarbeiter freigegeben. Soll dies verhindert werden,
muss privater und geschaftlicher Inhalt eindeutig getrennt werden.


http://www.emea.lambda.tdk.com/de/
mailto:tlg.dataprotection@tdk.com

Sind wir verpflichtet, diese Daten zu erheben?

Was geschieht, wenn wir diese Daten nicht erheben?

Eine gesetzliche Pflicht zur Erhebung dieser Daten besteht nicht. Es besteht jedoch die Mdglichkeit, dass das Fehlen
einiger oder aller Daten gelegentlich zu Nachfragen fuhren kann bzw. ein Vertragsverhaltnis unmdéglich machen.

Wem ubermitteln wir die Daten?

Verlassen die Daten die Europaische Union oder den europaischen Wirtschaftsraum?

Derzeit Gbermitteln wir lhre Daten ggf. lediglich an unser Werk in UK, falls eine Auftragsabwicklung an diesem Standort
stattfinden wird. Fir die Verarbeitung der Daten innerhalb der Intercompany TDK-Lambda Gruppe in der EU und aul3erhalb
der EU liegt ein Vertrag vor, der das erforderliche Datenschutzniveau gemaf der DSGVO aller betroffenen Lander bestatigt.
Sofern weitere externe Empfanger Ihre Daten erhalten sollen, werden wir diese sorgfaltig aussuchen und nachprifen und
entsprechend den gesetzlichen Vorgaben vertraglich binden.

Welche Rechte haben Sie?

Sie haben das Recht auf Auskunft ber die zu Ihrer Person verarbeiteten personenbezogenen Daten sowie auf Berichtigung
und Loschung, auf Einschrankung der Verarbeitung, auf Widerspruch gegen die Verarbeitung sowie auf Datenlibertragbar-
keit. Ferner haben Sie die Moglichkeit, sich Giber uns bei der fiir uns zustandigen Aufsichtsbehorde zu beschweren. Hoflich
weisen wir darauf hin, dass diese Rechte ggf. an Voraussetzungen gekniipft sind, auf deren Vorliegen wir bestehen werden.

Berechtigtes Interesse, Auftragsabwicklung, Vertragsgeschaft

Wir nutzen lhre Adresse, um lhren Auftrag bzw. Vertrag abzuwickeln inkl. aller Tatigkeiten, die dieser Zweck beinhaltet (s.
Tabelle oben). Dabei stutzen wir uns auf Artikel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO. Nach dieser Vorschrift gilt, dass die Verarbeitung
rechtmafig ist, wenn die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines Dritten
erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz
personenbezogener Daten erfordern, Gberwiegen.

Die Interessen des Unternehmens (Bestehen eines rentablen Geschaftsbetriebs sicherstellen, Ausfliihrung der Kerntatig-
keit, Kundenbediirfnisse befriedigen) iberwiegen hierbei den moglichen Interessen der betroffenen Person (So wenig Da-
ten wie mdglich Preis geben um Risiko einer Datenpanne zu minimieren).

Sie kénnen jedoch naturlich der Verarbeitung personenbezogener Daten zur Auftrags- bzw. Vertragsabwicklung jederzeit
widersprechen. Einen Widersprich richten Sie bitte an den oben genannten Datenschutzbeauftragten. Wir werden lhren
Widerspruch entsprechend in unserem CRM-Kundensystem hinterlegen und fir die Zukunft bertcksichtigen!

Wir mochten Sie allerdings auch darauf hinweisen, dass wir bei Widerspruch der Datenverarbeitung zur Auftrags- bzw.
Vertragsabwicklung keine Geschéaftsbeziehung mit Ihnen eingehen kénnen bzw. die fehlenden Angaben ein Vertragsver-
haltnis unmaoglich macht.

Berechtigtes Interesse, Zusendung von Produktnews

Wir nutzen lhre Adresse neben der Vertragsabwicklung, um Ihnen Produktnews zukommen zu lassen. Wir stitzen diese
Verarbeitung Ihrer Daten auf §7 UWG, der besagt, dass der Verantwortliche nur aufgrund einer ausdricklichen Einwilligung
oder einer mutmaflichen Einwilligung Produktwerbung versenden darf, sowie auf Artikel 6 Absatz 1 lit. f DSGVO. Nach
dieser Vorschrift gilt, dass die Verarbeitung rechtmaRig ist, wenn die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Interessen
des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, liberwiegen.

In diesem Zusammenhang ist der erste Anhaltspunkt flr unser Uberwiegendes Interesse der 47. Erwdgungsgrund zur
DSGVO, der besagt, dass die Verarbeitung personenbezogener Daten zum Zwecke der Direktwerbung als eine einem
berechtigten Interesse dienende Verarbeitung betrachtet werden kann.

Zusatzlich stitzen wir uns auf das Kurzpapier Nr.3 der unabhangigen Datenschutzbehérden des Bundes und der Lander
(Datenschutzkonferenz DSK) vom 17.12.2018 mit dem Titel ,Verarbeitung personenbezogener Daten fir Werbung®, in dem
die Aufsichtsbehdrden auf folgendes hinweisen: ,Grundlage fiir die Beurteilung der Zulassigkeit von Werbung ist in Zukunft,
abgesehen von einer Einwilligung, eine Interessenabwagung nach Art. 6 Abs. 1 lit . f DSGVO. Ausgangspunkt fir die zu
treffende Abwagungsentscheidung ist Erwagungsgrund (ErwGr.) 47 DSGVO [...]°

Die Interessen des Unternehmens (Verbesserung der Kundenbeziehung, Neukundengewinnung, Direkte/Personliche An-
sprache, gezieltes Produktmarketing unter Berlcksichtigung der gesetzlichen Anforderungen aus §7 UWG und der
DSGVO) uberwiegen hierbei den mdglichen Interessen der betroffenen Person (keine Spam-Mails, Risiko des Erhalts von
unerkannten Fake-Mails bzw. Phishing-Mails minimieren, lediglich Eigeninitiative bei Interesse an neuen Produkten).

Sie kdnnen jedoch natirlich der Zusendung von Produktnews jederzeit widersprechen. Einen Widersprich richten Sie bitte
an den oben genannten Datenschutzbeauftragten. Wir werden lhren Widerspruch entsprechend in unserem CRM-
Kundensystem hinterlegen und fur die Zukunft bertcksichtigen!

Datenschutzerklarung

Weitere Informationen entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung auf unserer Webseite:
https://www.emea.lambda.tdk.com/de/legal/privacy-policy.aspx

Vielen Dank!


https://www.emea.lambda.tdk.com/de/legal/privacy-policy.aspx

